
CINTEG Hotline und
Servicelösungen
Ihre clevere Unterstützung

CINTEG AG
Steinbeisstr. 11
73037 Göppingen
Telefon: 07161/6280-0
Fax: 07161/6280-45

CINTEG AG
Steinbeisstr. 11
73037 Göppingen
Telefon: 07161 6280-0
Fax: 07161 6280-45

Limburg:

Nürnberg:

Oberhausen:

Bad Alexandersbad:

Am Fleckenberg 12
65549 Limburg
Telefon 06431 9857-0
Fax 06431 9857-98

Südwestpark 37-41
90409 Nürnberg
Telefon 0911 21080-0
Fax 0911 21080-29

Centroallee 273
46047 Oberhausen
Telefon 0208 37605-0
Fax 0208 37605-29

Markgrafenstraße 32
95680 Bad Alexandersbad
Telefon 09232 915607-0
Fax 09232 915607-29
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Stabile CAD-Installation
Reduzierte Administrationskosten
Immer Up-to-date

Die sinnvolle Service- und Hotline Unterstützung zu

Ihrer Autodesk Subscription!

CINTEG Service Card CINTEG Hotline Vertrag

0900-Hotline ohne Vertragsbindung

CINTEG bietet Ihnen einen Mehrwert zur reinen

Software Wartung. Wir versorgen Sie z.B. mit aktuellen

ServicePacks und wichtigen Informationen zu den

Autodesk Produkten. Vor allem jedoch bieten wir Ihnen

eine excellente Hotline, mit der Sie über alle modernen

Medien kommunizieren können. Wählen Sie zwischen

den verschiedenen Servicemodellen:

der , dem

und der .

Wir helfen Ihnen bei Problemfällen, informieren Sie

zeitnah über Neuerungen und zeigen Ihnen was Sie bei

Updates beachten müssen. Die Einführung der

Neuerungen wird für Sie eine planbare Angelegenheit.

Wir haben für Sie das Update getestet und benennen

Ihnen die sicheren Schritte zur Einführung. Ihr Vorteil

ist die Gewährleistung einer stabilen, sicheren CAD-

Installation mit zufriedenen Anwendern.

CINTEG Service CARD

CINTEG Service CARD

Software-Lizenz gebunden

CINTEG Hotline Vertrag

Firmenvereinbarung

CINTEG Hotline Vertrag

Firmenvereinbarung

CINTEG Hotline
Kostenpflichtige Telefon Hotline

Hotline Software 0900/1872103
Hotline Hardware 0900/1872104
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�Regelmäßige Informationen zu neuen Versionen
Zugriff auf Servicedokumente (Internet Login)
Zugriff auf CINTEG Hotline (Telefon, Email)
Kostenfreier Bezug von Tools, Bugfixes und
Extensions
Service Card Zusendung
(Login Daten, Ansprechpartner)
Vorraussetzung: gültige Lizenz für alle im Vertrag
betreffenden Softwarelizenzen
An CAD Lizenz gebunden, Verhältnis 1:1, für einzelne
Softwarelizenzen geeignet
Jährliche Gebühr je Lizenz: 298,00 €

Regelmäßige Informationen zu neuen Versionen
Zugriff auf Servicedokumente (Internet Login)
Zugriff auf CINTEG Hotline (Telefon, Email)
Kostenfreier Bezug von Tools, Bugfixes und
Extensions
Service Card Zusendung
(Login Daten, Ansprechpartner)
Vorraussetzung: gültige Lizenz für alle im Vertrag
betreffenden Softwarelizenzen
Für Unternehmen mit eigenen Key
Usern/Administrator geeignet
Gebühr nach Vertragsvereinbarung

Haben Sie Interesse an einem unserer Service

Verträge? Rufen Sie uns einfach an, wir stehen Ihnen

gerne in einem individuellen Beratungsgespräch zur

Verfügung!

zzgl. MwSt.
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Mo-Fr 08:00 - 12:00 Uhr und 13:00 - 17.00 Uhr
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